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Accordo di servizio per riparazioni e installazioni a
domicilio

LE PARTI

Fornitore (nome o azienda) Partita IVA o numero di registrazione

Indirizzo del fornitore Telefono del fornitore

Cliente (nome completo) Telefono del cliente

Indirizzo del lavoro Email del cliente

1. COSA È IL LAVORO

Idraulica Elettricità

Riscaldamento e condizionamento Altro: 

Descrizione del lavoro

2. PREZZO E PAGAMENTO

Manodopera Materiali (stima)

Chiamata Totale stimato

Acconto ricevuto Pagamento: contanti, carta o bonifico bancario

Il prezzo finale può superare il totale stimato solo se il cliente è d'accordo, per iscritto o tramite
messaggio, prima che inizi qualsiasi lavoro extra.

Il saldo viene pagato quando il lavoro è firmato, entro  giorni.

3. DATA E DURATA

Data della visita Finestra di arrivo

Durata stimata

Se una delle parti non può rispettare la data o la finestra, informa l'altra il prima possibile e concorda
una nuova data insieme.

4. IL FORNITORE SI IMPEGNA A

Eseguire il lavoro secondo gli standard tecnici applicabili, con personale qualificato che possiede
qualsiasi licenza richiesta dalla legge.

Utilizzare materiali nuovi o materiali approvati dal cliente.

Lasciare l'area di lavoro pulita e spiegare al cliente cosa è stato fatto e come usarlo.

Modello di esempio da agendessa.com. Non è un consiglio legale. Fai controllare da un professionista e adattalo
alla legge del tuo paese.
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5. IL CLIENTE SI IMPEGNA A

Consentire l'accesso all'indirizzo del lavoro nella data e nella finestra concordata.

Informare il fornitore di qualsiasi rischio noto, come tubi o cavi nascosti.

Pagare il prezzo concordato in tempo.

6. GARANZIA

La manodopera è garantita per  mesi dalla firma. I materiali hanno la garanzia del
produttore.

La garanzia non copre danni da uso improprio o lavori eseguiti da altri.

Questa garanzia non limita i diritti legali del cliente.

7. CANCELLAZIONE

Il cliente può cancellare o spostare la visita gratuitamente almeno  ore prima.

Se cancellata più tardi, o se il fornitore non può accedere, il cliente paga una tariffa di chiamata di 
.

8. FIRMA

Commenti alla firma

Alla fine, entrambe le parti controllano insieme il lavoro. I commenti del cliente sono scritti qui sotto.

9. TERMINI FINALI

Le controversie sono risolte prima amichevolmente, poi dai tribunali competenti.

Questo accordo è fatto in due copie, una per ciascuna parte.

Fornitore, firma Cliente, firma Data
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alla legge del tuo paese.
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