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Politika zrusenia a neucasti

N&zov kliniky alebo praxe Adresa

Telefén a web na rezervacie Platné od

PRECO MAME TUTO POLITIKU

Kazdé zmeskané stretnutie je termin, na ktory ¢akal iny pacient. Dajte ndm prosim vcas vediet, ak
nemoézete prist, aby sme ho mohli pondknut niekomu inému.

1. POTVRDENIE VASHO TERMINU

PosSleme vam pripomienku hodin pred vasim stretnutim. Prosim, potvrdte ju alebo ndm
dajte vediet, ak sa nemézete zlGcastnit.

2. ZRUSENIE ALEBO PRESUN

Svoju schddzku mézete zrusit alebo presunut bez poplatku aspon hodin vopred,
telefonicky, online alebo spravou.

Pre testy a procedury, ktoré vyzaduju pripravu alebo Specidlne objednané materidly, je vypovedna
lehota__ hodin.
3. NESKORE ZRUSENIE A NEUCAST

Ak zrusite po uplynuti vypovednej lehoty alebo sa nezlicastnite bez ozndmenia, méze byt Gctovany
poplatok vo vyske

Poplatok nie je platbou za lekarsku starostlivost; pokryva ¢as vyhradeny pre vas.

Po zmeskanych terminoch méze byt potrebné potvrdenie telefonicky alebo zaloha pre
buduce rezervacie.

4. PRICHOD NESKORO

Ak meskate viac ako minat, moézeme skratit alebo presunit vas termin, aby dalsi pacienti
nemuseli ¢akat.

Ak mesSkame, informujeme vas €o najskor a pondkneme iny Cas, ak si to zelate.

5. VYNIMKY

NelUctujeme poplatky v pripade lekarskej pohotovosti, hospitalizacie alebo udalosti, ktoré ste nemohli
predvidat.

Ak mate horucku alebo priznaky, ktoré by sa mohli Sirit, informujte nds a presunieme vas termin bez
poplatku.

Pacienti, ktori si maloleti alebo potrebuju sprievod, su rezervovani spolu s touto osobou.

6. OSOBNE UDAJE

Vase kontaktné Udaje sa pouzivaju na schédzky a pripomienky, podla pravidiel ochrany Udajov vase;j
krajiny.

O Pre¢ital som si a rozumiem pravidlam zrudenia a nedcasti.

Pacient alebo zadkonny zastupca, Klinika, podpis Datum
podpis

Ukézkova sabléna z agendessa.com. Nie je to pradvna rada. Nechajte ju skontrolovat odbornikom a prispdsobte ju
zakonom vo vasej krajine.
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