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Politika e anulimit dhe mosparagqitjes

Emri i klinikés ose praktikés Adresa

Telefon dhe fage interneti pér rezervime Né fuqi nga

PSE KEMI KETE POLITIKE

Cdo takim i humbur éshté njé orar gé njé pacient tjetér po priste. Ju lutemi na njoftoni me kohé nése
nuk mund té vini, gé té mund t'ia ofrojmé dikujt tjetér.

1. KONFIRMIMI | TAKIMIT TUA)

Ju dérgojmé njé kujtesé oré para takimit tuaj. Ju lutemi konfirmoni ose na tregoni nése nuk
mund té merrni pjesé.

2. ANULIMI OSE ZHVENDOS)A

Mund té anuloni ose té zhvendosni takimin tuaj pa pagesé té paktén oré mé paré, me
telefon, online ose me mesazh.

Pér teste dhe procedura gé kérkojné pérgatitje ose materiale té porositura posacérisht, periudha e
njoftimit éshté oreé.
3. ANULIMI | VONUAR DHE MOSPARAQITJET

Nése anuloni pas periudhés sé njoftimit ose nuk merrni pjesé pa na njoftuar, mund té ngarkohet njé
tarifé prej

Tarifa nuk éshté pagesé pér kujdes mjekésor; mbulon kohén e caktuar pér ju.

Pas takimeve té humbura, rezervimet e ardhshme mund té kérkojné njé konfirmim
telefonik ose njé depozité.

4. MBERRITJA ME VONESE

Nése jeni mé shumé se minuta me vonesé&, mund té shkurtojmé ose zhvendosim takimin
tuaj qé pacientét e ardhshém té mos presin.

Nése jemi me vonesé, ju njoftojmé sa mé shpejt gé té mundemi dhe ofrojmé njé orar tjetér nése
preferoni.

5. PERJASHTIMET

Nuk ngarkojmé né rast urgjence mjekésore, géndrimi né spital ose ngjarje gé nuk mund t'i parashikonit.

Nése keni ethe ose simptoma gqé mund té pérhapen, na njoftoni dhe do ta zhvendosim takimin tuaj pa
pagesé.

Pacientét gé jané té mitur ose kané nevojé pér shogérues rezervohen sé bashku me até person.

6. TE DHENAT PERSONALE

Detajet tuaja té kontaktit pérdoren pér takime dhe kujtesa, sipas rrequllave té& mbrojtjes sé té dhénave
té vendit tuaj.

[] Kam lexuar dhe kuptuar politikén e anulimit dhe mosparagitjes.

Pacienti ose kujdestari ligjor, Kliniké, nénshkrimi Data
nénshkrimi

Shabllon shembull nga agendessa.com. Nuk éshté késhillé ligjore. Kontrollojeni nga njé profesionist dhe pérshtateni
me ligjin né vendin tuaj.
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