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Pravila rezervacije

Naziv lokacije Adresa

Telefon i vebsajt za zakazivanje Na snazi od

1. REZERVACIJA

Rezervacije se vrše online, telefonom ili na recepciji. Rezervacija je potvrđena kada primite poruku o
potvrdi.

Minimalno trajanje rezervacije je  minuta.

Plaćanje se vrši  (prilikom zakazivanja ili po dolasku).

Redovna nedeljna zakazivanja se dogovaraju sa recepcijom i plaćaju .

2. OTKAZIVANJE

Možete otkazati ili pomeriti rezervaciju bez naknade najmanje  sati unapred.

Kasnije otkazivanje se naplaćuje  od cene rezervacije.

Ako se ne pojavite i ne obavestite nas, plaćate  od cene rezervacije.

3. KAŠNJENJE

Vaša rezervacija počinje i završava se u zakazano vreme. Kašnjenje ne produžava termin.

Nakon  minuta bez obaveštenja, teren može biti dat nekome drugom, a rezervacija se i
dalje naplaćuje.

Molimo vas da napustite teren na vreme za sledeće igrače.

4. OPREMA

Samo obuća pogodna za podlogu je dozvoljena na terenu.

Reketi, lopte i druga oprema mogu se iznajmiti na recepciji za .

Iznajmljena oprema se vraća u stanju u kojem je preuzeta. Oštećenja se naplaćuju.

5. BEZBEDNOST I PONAŠANJE

Deca mlađa od  moraju biti u pratnji odrasle osobe.

Svaki igrač poznaje svoje zdravlje i igra u skladu s tim.

Zabranjeno pušenje, staklo i životinje na terenu.

Poštujte druge igrače, osoblje i prostor.

6. VREME (SPOLJNI TERENI)

Ako se teren ne može koristiti zbog vremenskih uslova, odluku donosi .

U tom slučaju, rezervacija se pomera bez naknade ili se vraća novac: .

7. LIČNI PODACI

Koristimo vaše ime, telefon i email samo za zakazivanje i povezane poruke, onoliko dugo koliko zakon
zahteva. Možete zatražiti da vidite, ispravite ili izbrišete vaše podatke u bilo kom trenutku.

Primer šablona sa agendessa.com. Nije pravni savet. Proverite ga kod stručnjaka i prilagodite zakonima vaše
zemlje.
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Pročitao/la sam i prihvatam pravila rezervacije.

Igrač, potpis Recepcija, potpis Datum

Primer šablona sa agendessa.com. Nije pravni savet. Proverite ga kod stručnjaka i prilagodite zakonima vaše
zemlje.
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